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1. SHRNUTĉ 

Tento Integraļn² pl§n byl vytvoŚen v r§mci mezin§rodn²ho projektu INTEGRA (Integration of 

Third Country Nationals through Urban Partnerships), jehoģ hlavn²m c²lem je zefektivnit 

proces dlouhodob® integrace cizincŢ ze tŚet²ch zem² (CTZ) ve vybranĨch mŊstech v pŊti 

st§tech EU (Bulharsko, Chorvatsko, It§lie, Slovensko a Ļesk§ republika) na z§kladŊ 

vz§jemn®ho sd²len² znalost² a zkuġenost² napŚ²ļ zapojenĨmi zemŊmi a mŊsty. 

Mezi hlavn² c²le projektu INTEGRA patŚ² rozvoj, testov§n² a propagace novĨch modelŢ a 

n§strojŢ participaļn²ho hodnocen² integrace na ¼rovni mŊst, rozvoj a zefektivnŊn² integraļn² 

politiky mŊsta, prohlouben² porozumŊn² mezi migranty a vŊtġinovou spoleļnost² pomoc² 

odstraŔov§n² vz§jemnĨch pŚedsudkŢ a obav a rozvoj spolupr§ce mezi stakeholdery, experty, 

jednotlivĨmi sektory i mŊsty a zemŊmi zapojenĨmi do projektu. Projekt INTEGRA je jistou 

odpovŊd² ļi reakc² na vĨzvy v oblasti migrace a integrace, kterĨm v souļasn® chv²li ļel² 

vŊtġina zem² EU. Tyto vĨzvy do znaļn® m²ry souvisej² s nedostatkem pracovn²ch sil, kterĨ si 

ģ§d§ lepġ² Ś²zen² leg§ln²ch migraļn²ch tokŢ kvalifikovanĨch migrantŢ a Śeġen² probl®mŢ 

vzniklĨch v dŢsledku tzv. uprchlick® krize.  

Integraļn² pl§n (jako jedna z 5 pl§nŢ vytvoŚenĨch v 5 mŊstech zapojenĨch do projektu) 

pŚedstavuje n§vrhy a doporuļen² pro pŚedstavitele mŊsta za ¼ļelem zefektivnŊn² lok§ln² 

integraļn² politiky a praxe (s ohledem na dva nejpravdŊpodobnŊjġ² budouc² sc®n§Śe vĨvoje 

mŊsta Prahy tĨkaj²c² se pŚ²tomnosti CTZ). Tato doporuļen² budou n§slednŊ zahrnuta do 

existuj²c²ch strategickĨch materi§lŢ mŊsta.   

Tento pl§n byl vytvoŚen na z§kladŊ vĨsledkŢ hodnocen² mŊsta Prahy, jehoģ c²lem bylo pŚispŊt 

ke komplexn²mu porozumŊn² integraļn² politiky hl. mŊsta Prahy, k identifikaci efektivn² a 

udrģiteln® integraļn² politiky a praxe, ale tak® probl®mŢ a t®mat, kterĨmi je potŚeba se 

zabĨvat, aby byla zajiġtŊna hladk§ integrace CTZ.  
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2. ĐVOD 

Integraļn² pl§n vych§z² z hodnocen² mŊsta Prahy, kter® probŊhlo v obdob² od dubna ï srpna 

2018. Pro ¼ļely hodnocen² integraļn² politiky a praxe mŊsta byly vyuģity n§sleduj²c² metody: 

desk research (sekund§rn² vĨzkum), focus groups (fokusn² skupiny), evaluaļn² proch§zky 

mŊstem s dotazn²kem a PhotoVoice. Tyto metody slouģily jak k vyhodnocen² efektivity a 

udrģitelnosti souļasn® integraļn² politiky a praxe, tak k identifikaci oblast², na kterĨch je 

potŚeba zapracovat, ļi t®mat, kter§ byly doposud pŚehl²ģena a kterĨm je potŚeba se 

v budoucnosti vŊnovat. Hodnocen² se celkem z¼ļastnilo 100 stakeholderŢ, expertŢ, CTZ a 

dalġ²ch obyvatel Prahy. ZjiġtŊn² a souvisej²c² doporuļen² formulovan§ v r§mci tohoto 

hodnocen² byla shrnuta v dokumentu Hodnocen² strategie mŊsta v oblasti integrace ï Praha, 

ĻR, a tvoŚ² z§klad tohoto pl§nu. 

V r§mci projektu d§le probŊhl jednoduchĨ prŢzkum mezi stakeholdery a experty z oblasti 

integrace, za ¼ļelem tvorby sc®n§ŚŢ z§kladn²ho budouc²ho smŊŚov§n² mŊsta Prahy v oblasti 

integrace CTZ v prŢbŊhu dalġ²ch 3 - 5 let, kter® byly br§ny v potaz pŚi tvorbŊ tohoto 

integraļn²ho pl§nu. Pro ¼ļely tvorby sc®n§ŚŢ byly identifikov§ny 4 z§kladn² dimenze: poļet 

CTZ ve mŊstŊ, pŚ²stup CTZ na trh pr§ce, ke sluģb§m a k bydlen². 

 

 

 

 

 

 

 

 

T®mata, kter§ byla identifikov§na v r§mci hodnocen² mŊsta, byla n§slednŊ diskutov§na (ve 

svŊtle obou vytvoŚenĨch sc®n§ŚŢ) v r§mci dvou celodenn²ch setk§n², tzv. city integration labs 

(CIL). V r§mci ĂCILŢñ, kterĨch se z¼ļastnilo 26 stakeholderŢ, expertŢ, z§stupcŢ ministerstva, 

neziskov®ho sektoru i samotnĨch CTZ a byl vytvoŚen seznam doporuļen², kter§ by mŊla bĨt 

zahnuta do Koncepce hl. m. Prahy v oblasti integrace cizincŢ, jej²ch akļn²ch pl§nŢ, i do 

celkov® agendy mŊsta. Tato doporuļen², kter§ budou pŚedstavena v z§vŊru tohoto dokumentu, 

byla n§slednŊ konzultov§na v r§mci veŚejn® diskuse, kter§ se uskuteļnila v r§mci region§ln² 
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poradn² platformy organizovan® Integraļn²m centrem Praha a kter® se z¼ļastnilo 35 akt®rŢ na 

poli integrace: 

Z§stupci: Poļet: 

MŊsto Praha 2 

MŊstsk® ļ§sti 10 

NeziskovĨ sektor 14 

CTZ 5 

Ministerstva 2 

VĨzkumn® a akademick® instituce 1 

M®dia CTZ 1 

   

Vzhledem k tomu, ģe mŊsto Praha jiģ disponuje koncepc² integrace cizincŢ, formulovan§ 

doporuļen² berou v potaz jej² strukturu a priority. StejnŊ tak bude tento pl§n br§n v potaz pŚi 

tvorbŊ akļn²ch pl§nŢ t®to koncepce pro l®ta 2020 ï 21 i pŚi aktualizaci souļasn® koncepce v 

roce 2021. Relevantn² doporuļen² budou z§roveŔ br§na v potaz pŚi tvorbŊ obecnŊjġ²ho 

Strategick®ho pl§nu mŊsta Prahy. 
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3. KONCEPCE HL. M. PRAHY PRO OBLAST INTEGRACE CIZINCš 

Integraļn² aktivity mŊsta Prahy jsou pl§nov§ny a realizov§ny v souladu s Koncepc² hl. m. 

Prahy pro oblast integrace cizincŢ (d§le praģsk§ koncepce). Slogan mŊsta Prahy ï Ămetropole 

vġechñ, podporuje vizi otevŚen®ho mŊsta, kde mohou CTZ  naj²t novĨ domov. Praģsk§ 

koncepce je vĨsledkem pr§ce a snahy des²tek pŚedstavitelŢ mŊsta, mŊstskĨch ļ§st², st§tn²ch a 

nevl§dn²ch organizac² i samotnĨch CTZ. Praģsk§ koncepce je shrnut²m historie, popisem 

souļasn®ho stavu v jeho cel®m kontextu, ale pŚedevġ²m souborem n§vrhŢ pro oblast integrace 

cizincŢ na ¼zem² hlavn²ho mŊsta Prahy do budouc²ch let. Souļasn§ praģsk§ koncepce definuje 

z§kladn² priority integrace a pŚ²sluġn§ doporuļen², jak naplnŊn² tŊchto priorit co nejefektivnŊji 

dos§hnout: 

Informovanost 

 Zvyġov§n² informovanosti CTZ i majority patŚ² k jedn® z nejdŢleģitŊjġ²ch priorit praģsk® 

koncepce. Je kl²ļov®, aby majorita i CTZ obdrģeli objektivn² informace a aby se dozvŊdŊli o 

dostupnĨch sluģb§ch, organizovanĨch akc²ch i moģnostech zapojen² do spoleļnosti. Jedn²m z 

n§strojŢ slouģ²c²ch k tomuto ¼ļelu je informaļn² webovĨ port§l mŊsta urļenĨ nejen cizincŢm 

(www.prahametropolevsech.cz), kterĨ je dostupnĨ v nŊkolika jazykovĨch mutac²ch. Dalġ²m 

kl²ļovĨm aspektem je spolupr§ce napŚ²ļ akt®ry aktivn²mi na poli integrace na lok§ln² ¼rovni i 

s mezin§rodn²mi partnery. 

PŚ²stup migrantŢ k soci§ln²m a n§vaznĨm sluģb§m 

 Sluģby dostupn® CTZ na ¼rovni Prahy se dŊl² na sluģby soci§ln² a 

sluģby n§vazn®. Soci§ln² sluģby a pŚ²stup k nim je podm²nŊn 

pobytovĨm statusem jednotlivĨch migrantŢ. N§vazn® sluģby jsou 

poskytovan® pŚedevġ²m neziskovĨm sektorem, zejm®na v r§mci 

projektŢ financovanĨch EU, v kter®mģto pŚ²padŊ se definice c²lov® 

skupiny projektŢ odv²j² od konkr®tn²ho donora.  Soci§ln² sluģby 

jsou pŚev§ģnŊ regulovan® st§tem, mŊsto Praha m§ tedy omezenĨ 

vliv na jejich definov§n² a celkov® nastaven². 
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Autorka: Alena Makovcov§ 

Autorka: Elena Dobrynina     

 

Autor: Braulio Lara  

VzdŊl§v§n² 

 VzdŊl§v§n² CTZ je v Praze dŢleģitĨm t®matem. PŚestoģe 

vzdŊl§v§n² (pŚedevġ²m dŊt²) reguluje prim§rnŊ st§t, 

vzdŊl§vac² sluģby jsou vŊtġinou implementov§ny 

institucemi na ¼rovn² mŊsta (stŚedn² ġkoly) ļi mŊstskĨch 

ļ§st² (ġkolky a z§kladn² ġkoly). Praģsk§ koncepce klade na 

t®ma vzdŊl§v§n² silnĨ dŢraz, jelikoģ na ¼rovni st§tu 

neexistuje komplexn² strategickĨ materi§l, kterĨ by se 

zabĨval vzdŊl§v§n²m dŊt² s odliġnĨm mateŚskĨm jazykem 

(OMJ). Praģsk§ koncepce definuje nŊkolik opatŚen² za 

¼ļelem poskytnut² podpory ġkol§m, uļitelŢm, rodiļŢm CTZ i samotnĨm dŊtem s OMJ. 

Souģit² majoritn² spoleļnosti a komunit migrantŢ 

Klidn® souģit² CTZ (a dalġ²ch migrantŢ) a ļesk® majority je jednou z novĨch priorit mŊsta 

Prahy, definovanĨch v r§mci aktualizace praģsk® koncepce v roce 2018. Koncepce klade 

dŢraz pŚedevġ²m na podporu interkulturn²ho dialogu, dobrovolnictv² a interkulturn² 

otevŚenosti veŚejnĨch instituc² a mŊstskĨch ¼ŚadŢ vŢļi migrantŢm. 

 Kaģd® dva roky je vytvoŚen tzv. Akļn² pl§n koncepce, kterĨ se podrobnŊ zabĨv§ 

jednotlivĨmi prioritami a detailnŊji definuje doporuļen² nutn§ k jejich ¼spŊġn®mu naplnŊn². 

Za realizaci definovanĨch doporuļen² potom odpov²d§ vģdy jedna konkr®tn² instituce ļi 

organizace, ¼spŊġn®ho naplŔov§n² koncepce a jednotlivĨch akļn²ch pl§nŢ lze ale dos§hnout 

pouze tehdy, bude-li zajiġtŊna spolupr§ce a aktivn² zapojen² vġech relevantn²ch akt®rŢ, vļetnŊ 

politikŢ, expertŢ na integraci i samotnĨch PraģanŢ. Praģsk§ koncepce z§roveŔ stanovuje, kam 

by se integraļn² politika a praxe mŊla v pŚ²ġt²ch letech ub²rat tak, aby Praha zŢstala 

dynamickou a modern² metropol². 
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4. PRAHA V PřĉĠTĉCH 3 - 5 LETECH 

NepŚedpokl§d§ se, ģe se v prŢbŊhu pŚ²ġt²ch 3-5 let Praha radik§lnŊ zmŊn². Praha se vyznaļuje 

postupnĨm zlepġov§n²m ģivotn²ch podm²nek, podm²nek na trhu pr§ce a populaļn²m rŢstem. 

ProblematickĨ je pŚ²stup k bydlen² a ļ§steļnŊ tak® ke zdravotn²m sluģb§m. Institut pl§nov§n² 

a rozvoje realizoval v roce 2015 komplexn² studii a formuloval predikce rozvoje mŊsta do 

roku 2050, zamŊŚuj²c se mimo jin® na pŚ²tomnost CTZ ve mŊstŊ, pŚ²stup k bydlen² a sluģb§m. 

Pracovn²mi pŚ²leģitostmi pro CTZ se potom zabĨv§ studie VĨzkumn®ho ¼stavu Ministerstva 

pr§ce a soci§ln²ch vŊc² z roku 2017. ObŊ tyto studie souģily jako z§klad pro tvorbu sc®n§ŚŢ 

budouc²ho vĨvoje mŊsta pro potŚeby projektu INTEGRA.  

Poļet CTZ ve mŊstŊ
1
 

Podle praģsk®ho Institutu pl§nov§n² a rozvoje (IPR) mŊla pr§vŊ zahraniļn² migrace v 

posledn²ch letech Ăhlavn² vliv na vĨvoj poļtu obyvatel Prahyñ (IPR, Demografie, str. 5) ï viz 

fialov§ kŚivka n§sleduj²c²ho grafu: 

 

ZjiġtŊn² IPR naznaļuj², ģe migrace bude i nad§le do znaļn® m²ry ovlivŔovat vĨvoj praģsk® 

populace. V kombinaci se zvyġuj²c²m se prŢmŊrnĨm vŊkem doģit² a relativnŊ stabiln² m²rou 

porodnosti (cca 1,5 d²tŊ na matku) se oļek§v§, ģe celkov§ populace mŊsta poroste - pozitivn² 

progn·za odhaduje n§rŢst obyvatel Prahy aģ na 1 700 000 v roce 2050. Vġechny 3 varianty 

                                                           
1 Source: http://www.iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/Demografie/2_Demografie_2015-06-29_final.pdf 

 

http://www.iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/Demografie/2_Demografie_2015-06-29_final.pdf
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progn·zy do roku 2050 pŚedpokl§daj², ģe poļet obyvatel Prahy vzroste, pŚ²padnŊ zŢstane 

stabiln². 

 

Oļek§v§nĨ n§rŢst populace CTZ v Praze souvis² pŚedevġ²m s pŚ²znivĨmi podm²nkami na trhu 

pr§ce. Jelikoģ se oļek§v§, ģe poļet cizincŢ bude v Praze pŚibĨvat, je podle IPR Ăģ§douc² v²ce 

pos²lit sluģby zac²len® na integraci. Jde jednak o vytvoŚen² vhodnĨch podm²nek ve ġkoln²ch a 

pŚedġkoln²ch zaŚ²zen²ch (vļetnŊ nutnosti speci§ln²ch ġkoln²ch asistentŢ), d§le o zajiġtŊn² 

srozumitelnosti a orientace ve fungov§n² mŊsta umoģŔuj²c² porozumŊn² ģivotu ve mŊstŊ a 

pŚ²stup ke vzdŊl§vac²m, zdravotn²m, soci§ln²m a dalġ²m sluģb§mñ (IPR, Demografie, str. 13). 
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Pracovn² pŚ²leģitosti
2
 

Podle studie VĨzkumn®ho ¼stavu Ministerstva pr§ce a soci§ln²ch vŊc² z roku 2017, je m²ra 

zamŊstnanosti CTZ vyġġ² neģ m²ra zamŊstnanosti ļeskĨch obļanŢ i EU obļanŢ ģij²c²ch v ĻR: 

 

Ve srovn§n² s Ļechy (13,9%) a EU obļany (13,9%) tak® v²ce CTZ podnik§ (32,6%) (VĐSP), 

2017, str. 30). CTZ nejļastŊji pracuj² ve velkoobchodech a opravn§ch aut (21,2%), 

zpracovatelsk®m prŢmyslu (17,7%), stavitelstv² (12,9%) a zaŚ²zen²ch poskytuj²c²ch ubytovac², 

a stravovac² sluģby (10,7%) (VĐSPV, 2017, str. 33). VĨzkum tak® uk§zal, ģe strategie 

integrace a chov§n² na trhu pr§ce se liġ² v z§vislosti na zemi pŢvodu cizincŢ.  

VĐSP vytvoŚil 2 Ăextr®mn²ñ sc®n§Śe vĨvoje situace zamŊstnanosti CTZ aģ do roku 2100. 

Jeden ze sc®n§ŚŢ poļ²t§ s nulovou migrac², kter§ ale nen² vzhledem k souļasn®mu kontextu 

pŚ²liġ pravdŊpodobn§. DruhĨ sc®n§Ś, kterĨ poļ²t§ s migrac² kontrolovanou st§tem, 

pŚedpokl§d§, ģe rozd²l mezi pŚich§zej²c²mi a odch§zej²c²mi ekonomickĨmi migranty bude 

ļinit pŚibliģnŊ 9000 roļnŊ. Tento rozd²l se ale mŢģe do roku 2100 aģ zdvojn§sobit (VĐSP, 

2017, str. 61).   

Ekonomick§ aktivita migrantŢ mŢģe znaļnĨm zpŢsobem ovlivnit ļeskĨ dŢchodovĨ syst®m a 

ļ§steļnŊ sn²ģit negativn² dopady st§rnut² ļesk® populace. N§rŢst poļtu cizincŢ aktivnŊ 

zapojenĨch do ļesk®ho pracovn²ho trhu by mŊl j²t ruku v ruce s opatŚen²mi, kter§ by zajistila 

jejich ¼spŊġnou integraci do spoleļnosti.   

                                                           
2
 Source: http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_429.pdf 
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Dostupnost bydlen²
3
 

Podle IPR byly v roce 2013 ceny bydlen² v Praze 2,5 kr§t vyġġ² neģ ve zbytku zemŊ ï tento 

rozd²l ale nekorespondoval s re§lnĨm rozd²lem v pŚ²jmech (ty sice bĨvaj² v Praze vyġġ² neģ ve 

zbytku Ļesk® republiky, diference vġak nen² tak markantn², aby pokryl rozd²l v cen§ch 

bydlen²). Tento probl®m se tĨk§ i n§jemn²ho bydlen². PrŢmŊrnĨ pod²l n§kladŢ na bydlen² z 

ļistĨch pŚ²jmŢ dom§cnost² v minulĨch letech dramaticky vzrostl: 

 

Jedno z moģnĨch opatŚen², kter® by mohlo souļasnou situaci zlepġit (pŚedevġ²m v pŚ²padŊ 

n²zko-pŚ²jmovĨch dom§cnost²) je politika soci§ln²ho bydlen². Podle IPR je ale souļasn§ 

bytov§ politika na ¼rovni mŊsta i mŊstskĨch ļ§st² nekoncepļn². Mnoho mŊstskĨch a st§tn²ch 

bytŢ bylo rozprod§no a rozloģen² dostupnĨch bytŢ v Praze je znaļnŊ nerovnomŊrn®:  

                                                           
3 Source: http://www.iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/Demografie/3_bydleni_2015_06_29_final.pdf 
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Hlavn²m doporuļen²m IPR je nutnost redefinice politiky veŚejn®ho bydlen² na ¼rovni mŊsta i 

mŊstskĨch ļ§st² a audit dostupnĨch mŊstskĨch bytŢ, kter® by mohly bĨt nab²dnuty PraģanŢm 

v nouzi. Bez systematick®ho a aktivnŊjġ²ho pŚ²stupu ze strany mŊsta a mŊstskĨch ļ§st² hroz² 

n§rŢst populace bezdomovcŢ v Praze aģ o 100% do roku 2020 (IPR, Bydlen², str. 10). 

PŚ²stup ke sluģb§m
4
 

Dle Z§kona o soci§ln²ch sluģb§ch Ăroli st§tu v oblasti poskytov§n² soci§ln²ch sluģeb 

pŚevzalo mŊsto, mŊstsk® ļ§sti i nest§tn² neziskov® organizace. OdpovŊdnost za poskytovan® 

sluģby pŚeġla na krajeñ (IPR, Soci§ln² a zdravotn² sluģby, str. 5).  Navzdory tomu, ģe Praha 

disponuje nejvyġġ²m poļtem poskytovatelŢ soci§ln²ch sluģeb v zemi, jsou tyto sluģby 

vzhledem k vysok® populaci mŊsta nedostateļn®. PŚ²stup CTZ ke sluģb§m je d§le limitov§n 

vzhledem k omezen²m vyplĨvaj²c²m z jejich pobytov®ho statusu. Sluģby jsou nav²c ve mŊstŊ 

nerovnomŊrnŊ rozloģen® (ļervenŊ jsou oznaļen® oblasti, kde je nedostatek nab²zenĨch 

soci§ln²ch sluģeb aģ po oblasti kde sluģby zcela chyb²): 

                                                           
4 Source: 

http://www.iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/Demografie/7_socialni_sluzby_a_zdravotnictvi_2015_07_02_final.

pdf 

 

http://www.iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/Demografie/7_socialni_sluzby_a_zdravotnictvi_2015_07_02_final.pdf
http://www.iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/Demografie/7_socialni_sluzby_a_zdravotnictvi_2015_07_02_final.pdf
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Podle analĨz realizovanĨch na ¼rovn² mŊsta a mŊstskĨch ļ§st² Ăv Praze dominuje v 

poskytov§n² soci§ln²ch sluģeb nestatn² neziskovĨ sektorñ (IPR, Soci§ln² a zdravotn² sluģby, 

str. 13). Soci§ln² sluģby pro CTZ jsou poskytovan® pŚev§ģnŊ v r§mci EU. Registrovan² 

poskytovatel® soci§ln²ch sluģeb mohou poskytovat sluģby financovan® st§tem, vģdy ale s 

ohledem na pobytovĨ status migrantŢ, kteŚ² je ļerpaj². Vzhledem k souļasn®mu nedostatku 

preventivn²ch opatŚen² by nab²dka soci§ln²ch sluģeb (pŚedevġ²m pro seniory, bezdomovce a 

lidi se speci§ln²mi potŚebami) mohla bĨt brzy nedostaļuj²c².  

Na rozd²l od soci§ln²ch sluģeb je dostupnost zdravotn²ch sluģeb v Praze mnohem vyġġ² neģ ve 

zbytku zemŊ. Ve mŊstŊ nicm®nŊ st§le nŊkde chyb² nemocnice a ambulantn² zaŚ²zen²: 
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Je ale zapotŚeb² zm²nit i to, ģe i ve srovn§n² s jinĨmi z§padn²mi evropskĨmi mŊsty jsou 

Ăzdravotn² sluģby v Praze na velmi vysok® ¼rovniñ (IPR, Soci§ln² a zdravotn² sluģby, str. 26). 

VŊtġina doporuļen² IPR c²l² na chybŊj²c² sluģby a zaŚ²zen² (i s ohledem na rostouc² praģskou 

populaci), d§le potom na odstraŔov§n² bari®r, kterĨm CTZ ļel² v pŚ²stupu k existuj²c²m 

sluģb§m (aŠ uģ se jedn§ o pobytovĨ status ļi jazykovou a kulturn² bari®ru).  
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5. TVORBA SC£NĆřš 

 

Jak bylo vysvŊtleno v ¼vodu tohoto dokumentu, za ¼ļelem tvorby sc®n§ŚŢ budouc²ho vĨvoje 

Prahy na pŚ²ġt²ch 3 -5 let byly stanoveny 4 hlavn² dimenze tĨkaj²c² se situace CTZ ve mŊstŊ: 

 

CelkovĨ poļet CTZ ve mŊstŊ 
 

V²ce neģ tŚetina vġech cizincŢ pobĨvaj²c²ch v Ļesk® republice ģij² pr§vŊ v hlavn²m mŊstŊ a d§ 

se oļek§vat, ģe jejich poļty v pŚ²ġt²ch letech d§le porostou. Vzhledem k souļasn® ekonomick® 

situaci v ĻR pŚich§z² do zemŊ kaģdĨm rokem velk® mnoģstv² cizincŢ. Jen v minulĨch dvou 

letech pŚiġlo (pouze) do Prahy 11 000 CTZ, pŚedevġ²m za ¼ļelem zamŊstn§n² a podnik§n². I 

v pŚ²padŊ, ģe by nastala ekonomick® krize (kter§ vŊtġinou nejprve a v nejvŊtġ² m²Śe zas§hne 

pr§vŊ CTZ) se nepŚedpokl§d§, ģe v Praze dojde k dramatickĨm zmŊn§m, co se poļtu CTZ 

tĨļe. D§ se totiģ oļek§vat, ģe v pŚ²padŊ krize by se do Prahy pŚestŊhovali CTZ ģij²c² v jinĨch 

ļ§stech zemŊ, jelikoģ Praha tradiļnŊ nab²z² zdaleka nejlepġ² pracovn² pŚ²leģitosti v r§mci cel® 

ĻR. 

 

Pracovn² trh 

 
       Autorka: Zdravka Slavova-Tzoneva 

 

Ļesk§ republika se v souļasn® chv²li vyznaļuje jednou z nejniģġ²ch mŊr nezamŊstnanosti v 

r§mci EU; Praha je potom tradiļnŊ m²stem s nejvyġġ² m²rou zamŊstnanosti v r§mci ĻR. Jak jiģ 

bylo Śeļeno vĨġe, i v pŚ²padŊ ekonomick® krize zŢstane Praha s nejvŊtġ² pravdŊpodobnost² 

m²stem s nejlepġ²mi pracovn²mi pŚ²leģitostmi v r§mci ĻR, a proto se neoļek§v§, ģe se bude 

mŊsto v pŚ²ġt²ch 3-5 letech potĨkat s vĨraznŊjġ² kriz² na pracovn²m trhu, a tud²ģ ani v oblasti 

zamŊstnanosti CTZ.  
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PŚ²stup ke sluģb§m  

PŚ²stup ke sluģb§m je kl²ļovĨ k zajiġtŊn² plnohodnotn®ho procesu integrace i k dosaģen² 

vysok® kvality ģivota jednotlivĨch migrantŢ. Sluģby pro CTZ jsou v Praze zajiġŠov§ny 

zejm®na mŊstem (pŚedevġ²m z§kladn² sluģby jako jsou veŚejn§ doprava, pŚ²stup k internetu, 

ale i soci§ln² sluģby, kter® jsou ale v§zan® na pobytovĨ status jednotlivĨch migrantŢ). VŊtġina 

n§vaznĨch a soci§ln²ch sluģeb (pr§vn² a soci§ln² poradenstv², kurzy ļesk®ho jazyka, kurzy 

socio-kulturn² orientace ļi tlumoļen²) jsou ale vŊtġinou poskytov§ny neziskovĨm sektorem a 

dotov§ny z EU projektŢ (v souladu s poģadavky a regulacemi ze strany donorŢ). Kvalita 

sluģeb poskytovanĨch na ¼rovni Prahy je obecnŊ vysok§ i d²ky tomu, ģe organizace, kter® je 

poskytuj², maj² v t®to oblasti dlouholetou zkuġenost. D²ky ter®nn² pr§ci, kterou realizovalo v 

minulĨch 7 letech Integraļn² centrum Praha, se informovanost CTZ o existuj²c²ch sluģb§ch 

znaļnŊ zvĨġila a o sluģby je celkovŊ velkĨ z§jem.  

 

PŚ²stup CTZ k bydlen²  

Ġpatn§ dostupnost bydlen² pŚedstavuje v Praze jeden z nejpalļivŊjġ²ch probl®mŢ, nejen pro 

CTZ. Praha je turistickĨm mŊstem a pŚ²stup k adekv§tn²mu a cenovŊ dostupn®mu bydlen² se 

(nejen v centru Prahy) stal pro mnoh® luxusem. MŊsto disponuje omezenĨm mnoģstv²m 

soci§ln²ch bytŢ, a CTZ na ty, kter® jsou k dispozici, vŊtġinou vŢbec nedos§hnou. CTZ se 

nav²c ļasto potĨkaj² s diskriminac² pŚi sh§nŊn² bydlen², jelikoģ nŊkteŚ² majitel® jim odm²taj² 

bytov® prostory pronajmout. Bydlen² a pŚ²stup k nŊmu, je tedy jedn²m z kl²ļovĨch t®mat, 

kterĨm je potŚeba se v pŚ²ġt²ch letech intenzivnŊ zabĨvat.  

  

64 expertŢ, z§stupcŢ mŊstskĨch ļ§st², CTZ, neziskov®ho sektoru, akademickĨch a 

vĨzkumnĨch instituc², ġkol a magistr§tu (z nichģ vice neģ jednu tŚetinu tvoŚili pŚedstavitel® 

mŊstskĨch ļ§st² a CTZ), vytvoŚili na z§kladŊ dotazn²ku progn·zu budouc²ho vĨvoje situace v 

Praze tĨkaj²c² se 4 vĨġe-zm²nŊnĨch aspektŢ (pŚ²stup na trh pr§ce, k bydlen², ke sluģb§m a 

poļet CTZ v Praze). VĨsledky dotazn²ku pŚedstavuje n§sleduj²c² tabulka: 

 

 Podle V§s, v 

n§sleduj²c²ch 3 letech 

se pracovn² 

pŚ²leģitosti pro CTZ: 

Podle V§s, v 

n§sleduj²c²ch 3 

letech se 

dostupnost 

bydlen² pro CTZ: 

Podle V§s, v 

n§sleduj²c²ch 3 

letech se pŚ²stup 

ke sluģb§m pro 

CTZ: 

Podle V§s, v 

n§sleduj²c²ch 3 letech 

poļet CTZ v Praze: 

ZvĨġ²/zlepġ² 40,6% 14,1% 55% 85,9% 

NezmŊn² se 34,4% 32,8% 35% 6,3% 

Sn²ģ²/zhorġ² 15,6% 51,6% 6,7% 6,3% 

Nev²m 9,4% 1,6% 3,3% 1,6% 
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Na z§kladŊ tŊchto vĨsledkŢ byly vytvoŚeny tyto dva sc®n§Śe: 

 

SC£NĆřE Pracovn² 

pŚ²leģitosti pro 

CTZ 

Dostupnost 

bydlen² pro CTZ 

PŚ²stup CTZ ke 

sluģb§m 

Poļet CTZ ve 

mŊstŊ 

Sc®n§Ś 1     

Sc®n§Ś 2     

 

 

 

SC£NĆř 1: 

 

Poļet CTZ ve mŊstŊ            8 5, 9%    

 

 

Pracovn² pŚ²leģitosti pro CTZ             40, 6% 

 

 

Dostupnost bydlen² pro CTZ              51, 6%    

 

 

PŚ²stup CTZ ke sluģb§m             55% 

 

 

Dle nejpravdŊpodobnŊjġ²ho sc®n§Śe se poļet CTZ ve mŊstŊ zvĨġ² a jejich pracovn² pŚ²leģitosti 

a pŚ²stup ke sluģb§m se zlepġ², zat²mco dostupnost bydlen² se zhorġ².  

 

V bl²zk® budoucnosti se poļet CTZ v Praze zvĨġ², buŅ v dŢsledku pokraļuj²c² migrace ze 

tŚet²ch zem² z ekonomickĨch dŢvodŢ, nebo (v pŚ²padŊ ekonomick® krize) z dŢvodu vnitŚn² 

migrace v r§mci Ļesk® republiky (CTZ ģij²c² na rŢznĨch m²stech ĻR se pŚesunou do Prahy za 

lepġ²mi pracovn²mi pŚ²leģitostmi). KromŊ ekonomickĨch migrantŢ do Prahy m²Ś² relativnŊ 

velkĨ (a st§le vzrŢstaj²c²) poļet studentŢ z tŚet²ch zem², pŚedevġ²m ze zem² bĨval®ho 

SovŊtsk®ho svazu. Vzhledem k vysok® m²Śe ekonomick® migrace mohou mezi novŊ 

pŚ²choz²mi bĨt tak® rodinn² pŚ²sluġn²ci pracuj²c²ch migrantŢ, kteŚ² pŚiġli do ĻR na z§kladŊ 

slouļen² rodiny.  

 

Pracovn² pŚ²leģitosti pro CTZ se v pŚ²ġt²ch 3 ï 5 letech pravdŊpodobnŊ zlepġ². Pokud ĻR 

nezas§hne ekonomick§ krize, d§ se oļek§vat, ģe bude pokraļovat vysok§ popt§vka po 

pracovn² s²le ze zahraniļ². V souļasn® chv²li jiģ existuj² programy c²len® na z²sk§n² novĨch 
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pracovn²kŢ z Śad CTZ (pŚedevġ²m Ukrajiny) pro ļesk® zamŊstnavatele a d§ se oļek§vat, ģe 

takov® programy budou pokraļovat i nad§le.  

 

Oļek§v§ se tak®, ģe se zlepġ² pŚ²stup CTZ ke sluģb§m. Se zvyġuj²c²m se poļtem CTZ v Praze 

a s t²m souvisej²c² zvyġuj²c² se popt§vkou po sluģb§ch se pŚepokl§d§, ģe m²stn² poskytovatel® 

sluģeb na tuto situaci adekv§tnŊ zareaguj² a zvĨġ² se tak jejich pŚipravenost poskytovat 

potŚebn® sluģby v dostateļn® m²Śe a v odpov²daj²c² kvalitŊ.  

 

Kritick® aspekty 1. sc®n§Śe 

NejkritiļtŊjġ²m aspektem tohoto sc®n§Śe je dostupnost bydlen², vzhledem k pŚedpokl§dan®mu 

zvyġuj²c²mu se poļtu CTZ v Praze. Ġpatn§ dostupnost odpov²daj²c²ho bydlen² je vĨsledkem 

nŊkolika faktorŢ: 

1. Vysok® n§klady/ceny. Situace je kritick§ ļ§steļnŊ kvŢli Airbnb, kter® se z§sadn²m 

zpŢsobem rozġ²Śilo v turistickĨch ļ§stech Prahy.  

2. Diskriminace CTZ pŚi hled§n² bydlen². Existuje velk® mnoģstv² majitelŢ bytŢ, kteŚ² 

odm²taj² pronajmout byty cizincŢm. Ļ§steļnŊ je tomu tak z dŢvodu jazykov® bari®ry, 

ļ§steļnŊ pro strach z nezn§m®ho a ļ§steļnŊ kvŢli strachu z komplikac², kter® mohou 

souviset s registrac² trval® adresy cizincŢ (policejn² prohl²dky, atd).  

3. N²zk§ dostupnost soci§ln²ho bydlen². Navzdory tomu, ģe CTZ maj² pr§vo uch§zet se o 

soci§ln² byty k nim vŊtġina CTZ nem§ pŚ²stup (aŠ uģ z dŢvodu neznalosti vlastn²ch pr§v 

ļi z dŢvodu obecnŊ n²zk® dostupnosti soci§ln²ch bytŢ v kombinaci s faktem, ģe CTZ 

nepŚedstavuj² prioritn² skupinu mezi ģadateli). 

 

S rostouc²m poļtem CTZ ve mŊstŊ a s n²zkou pravdŊpodobnost², ģe dojde k z§sadnŊjġ²m 

zmŊn§m v bytov® politice mŊsta lze pŚedpokl§dat, ģe dojde k dalġ²mu zhorġen² (jiģ dnes 

kritick®) situace. To mŢģe v®st k tomu, ģe se zvĨġ² poļet CTZ bez domova, kter§ģto situace si 

bude ģ§dat krizovou intervenci, soci§ln² asistenci a souvisej²c² sluģby, kter® jsou ale v 

souļasn® chv²li m§lo dostupn®. Proto je dŢleģit® revidovat existuj²c² bytovou politiku a praxi 

mŊsta a zajistit lepġ² dostupnost souvisej²c²ch soci§ln²ch sluģeb.   

Dalġ² potenci§lnŊ kritickou oblast² je vzdŊl§v§n² dŊt² migrantŢ. KaģdĨm rokem do ġkol 

pŚich§z² v²ce a v²ce dŊt² s odliġnĨm mateŚskĨm jazykem. Proto je zapotŚeb² implementovat 

specifick§ opatŚen² na ¼rovni st§tu i jednotlivĨch ġkol. MŊsto poskytuje urļit® sluģby (napŚ. 

hodiny ļeġtiny), ale tyto sluģby zdaleka nejsou poskytovan® v potŚebn® m²Śe. ZmŊna v 

celkov®m pŚ²stupu k dan® situaci je potŚeba jiģ na ¼rovni odpovŊdn®ho ministerstva.  
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SC£NĆř 2 

 

PŚ²tomnost CTZ ve mŊstŊ               or            6, 3%    

 

 

Pracovn² pŚ²leģitosti pro CTZ             34, 4 % 

 

 

Dostupnost bydlen² pro CTZ              32, 8 %    

 

 

PŚ²stup CTZ ke sluģb§m                  35% 

 

Dle druh®ho nejpravdŊpodobnŊjġ²ho sc®n§Śe se situace v Praze v hodnocenĨch aspektech 

(poļet CTZ ve mŊstŊ, pracovn² pŚ²leģitosti pro CTZ, pŚ²stup CTZ k bydlen² a sluģb§m) pŚ²liġ 

nezmŊn². 

Stabiln² poļet CTZ v Praze v kontextu souļasn® situace (vysok§ popt§vka po zahraniļn² 

pracovn² s²le) vypov²d§ o tom, ģe poļet CTZ, kteŚ² Prahu opust² a tŊch, kteŚ² do nŊj pŚijdou, je 

pŚibliģnŊ stejnĨ. Skupina CTZ, kter§ mŊsto opust², budou pravdŊpodobnŊ studenti po 

dokonļen² studia, pŚ²padnŊ zamŊstnanci, kteŚ² dostanou lepġ² pracovn² nab²dku v zahraniļ². 

Menġ² poļet CTZ se moģn§ vr§t² zpŊt do zemŊ pŢvodu, tato moģnost se ale nejev² jako pŚ²liġ 

pravdŊpodobn§.  

Pracovn² trh, jako hlavn² pull factor (hybatel) souļasn® migrace se mŢģe v prŢbŊhu pŚ²ġt²ch let 

promŊŔovat (napŚ. zamŊstnanci mohou zmŊnit pr§ci, odej²t do zahraniļ², pŚ²padnŊ se 

pŚestŊhovat do Prahy z jinĨch ļ§st² ĻR), neoļek§vaj² se nicm®nŊ ģ§dn® z§sadn² zmŊny. 

Existuje tak® moģnost, ģe mezin§rodn² migrace zvolna poklesne, v takov®m pŚ²padŊ by ale 

pravdŊpodobnŊ doġlo ke zvĨġen² migraļn²ch pohybŢ v r§mci ĻR, coģ by souļasnou situaci 

rovnŊģ nezmŊnilo. 

Podle druh®ho sc®n§Śe, ve kter®m zŢstane poļet CTZ v Praze stabiln², se z§roveŔ oļek§v§, ģe 

se zachov§ souļasn§ ¼roveŔ dostupnosti sluģeb a bydlen².  

Kritick® aspekty 2. sc®n§Śe 

NejkritiļtŊjġ²m aspektem druh®ho sc®n§Śe je vysok§ dynamika a promŊnlivost populace CTZ, 

jelikoģ se poļ²t§ s t²m, ģe budou cizinci ļasto pŚich§zet a odch§zet, navzdory tomu, ģe se 

jejich celkovĨ poļet nezmŊn². Kritick§ situace ohlednŊ bydlen² se nezlepġ², jelikoģ novŊ 

pŚ²choz² se pravdŊpodobnŊ budou potĨkat s jeġtŊ vŊtġ²mi bari®rami pŚi hled§n² bydlen², neģ 

tomu je u CTZ, kteŚ² jiģ v Praze delġ² dobu pobĨvaj². ProblematickĨm se d§le mŢģe st§t 
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pŚ²stup k zdravotn²m sluģb§m, jelikoģ vŊtġina praģskĨch doktorŢ je jiģ v souļasn® chv²li 

pŚet²ģena a odm²t§ pŚij²mat nov® pacienty (v pŚ²padŊ, ģe by jim ļ§st pacientŢ odeġla tedy nelze 

automaticky pŚedpokl§dat, ģe pŚijmou pacienty nov®). Proto je dŢleģit®, aby mŊsto 

koordinovalo poļet novŊ pŚ²choz²ch a z§roveŔ sledoval dostupnost sluģeb. Je tak® dŢleģit® 

spolupracovat se zamŊstnavateli tak, aby se st§vali aktivn²mi poskytovateli integraļn²ch 

sluģeb a finanļnŊ je podporovali. 
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6. DOPORUĻENĉ 

V n§sleduj²c² kapitole budou pŚedstaveny hlavn² vĨzvy identifikovan® v r§mci hodnocen² 

mŊsta Prahy spolu s doporuļen²mi, kter§ byla vytvoŚena v r§mci city integration labs a 

veŚejn® diskuse. 

 

1. VĨzva: Chyb² mainstreaming, dŢraz je kladen na kulturn² specifika cizincŢ, m²sto 

toho, aby byli vn²m§ni jako integr§ln² souļ§st spoleļnosti 

 

VŊtġina integraļn²ch aktivit v Praze je financov§na v r§mci jednotlivĨch projektŢ dotovanĨch 

pŚev§ģnŊ z evropskĨch fondŢ, dŢsledkem ļehoģ je ļasto omezen§ c²lov§ skupina projektŢ. 

Proto nejsou podporov§ny aktivity, kter® nemaj² ñoļividnĨò integraļn² potenci§l, coģ znaļnŊ 

stŊģuje snahy o mainstreaming - vŊtġina akc² jsou PRO cizince, pŚ²padnŊ O cizinc²ch. 

 

Doporuļen²: 

1. Je zapotŚeb² podporovat komunitn² akce na lok§ln² ¼rovni, v r§mci kterĨch budou m²t 

Ļeġi a cizinci moģnost se setkat. MŊsto by se mŊlo inspirovat pŚ²klady dobr® praxe ze 

zahraniļ², jelikoģ mnoho zahraniļn²ch mŊst m§ znaļnou zkuġenost s podporou a 

organizov§n²m lok§ln²ch mainstreamingovĨch iniciativ a akc².  

2. MŊsto by mŊlo vyuģ²vat kapacity pŚ²spŊvkovĨch a obecnŊ prospŊġnĨch organizac² 

(knihovny, domy dŊt² a ml§deģe, atd.) a zamŊŚit se na zapojen² CTZ do jejich aktivit, 

pŚedevġ²m potom do tŊch, kter® lze realizovat bez jazykov® bari®ry (sport apod.).  

3. PŚi pl§nov§n² sluģeb a organizaci akc² by mŊli bĨt CTZ vģdy vn²m§ni jako jedna z 

c²lovĨch skupin.  

 

2. VĨzva: MŊstu chyb² komunikaļn² strategie v oblasti integrace cizincŢ a pŚ²buznĨch 

t®mat 

 

Experti i m²stn² obyvatel® obecnŊ povaģuj² Prahu za mŊsto otevŚen® cizincŢm. PŚestoģe m§ 

ale Praha bĨt tzv. Ămetropol² vġechò, dostateļnŊ se tak neprezentuje pŚi komunikaci s m²stn²m 

obyvatelstvem. Komunikace t®mat jako je integrace ļi migrace je velmi omezen§. 

 

Doporuļen²: 

1. MŊsto by mŊlo zapracovat na zlepġen² sv®ho PR; Praha by se mŊla prezentovat jako 

Ămetropole vġechò. WebovĨ port§l mŊsta by mŊl bĨt vylepġen a l®pe vyuģ²v§n - mŊl 

by se st§t urļitou platformou pro vġechny Praģany, vļetnŊ CTZ. 

2. Praha by mŊla m²t dobŚe nastavenou a funguj²c² medi§ln² a komunikaļn² strategii, v 

r§mci n²ģ by promlouvala k veŚejnosti, jej²ģ pŚirozenou souļ§st² jsou migranti ģij²c² v 

Praze. 
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3. VĨzva: Chyb² systematickĨ monitoring a hodnocen² naplŔov§n² koncepce integrace 

cizincŢ 

 

Praha je jedn²m z prvn²ch stŚedo-evropskĨm mŊstem, kter® m§ svoji vlastn² koncepci 

integrace cizincŢ. Jedn§ se vġak pouze o materi§l doporuļuj²c²ho charakteru a jeho 

implementace je tud²ģ z§visl§ na spolupr§ci mezi vġemi zainteresovanĨmi akt®ry, pŚedevġ²m 

potom aktivitŊ jednotlivĨch mŊstskĨch ļ§st². MŊstsk® ļ§sti se tŊġ² urļit® autonomii a maj² sv® 

vlastn² strategick® materi§ly. Vzhledem k tomu, ģe integrace se uskuteļŔuje pŚedevġ²m na 

lok§ln² ¼rovni, je velmi dŢleģitŊ aktivnŊ zahrnout mŊstsk® ļ§sti do integraļn²ho procesu. Aby 

bylo moģn® vyhodnotit efektivnost implementace koncepce v praxi, je z§roveŔ nutn® 

vyvinout monitorovac² a evaluaļn² syst®m, kterĨ v souļasn® chv²li neexistuje.  

 

Doporuļen²: 

1. Je zapotŚeb² zmapovat strategick® materi§ly na ¼rovni mŊstskĨch ļ§st² a zjistit, do jak® 

m²ry je v nich zakomponovan® t®ma CTZ a priority koncepce integrace. DŢraz by mŊl 

bĨt kladen na roli mŊstskĨch ļ§st² v implementaci integraļn² politiky tĨkaj²c² se CTZ.  

2. MŊsto by mŊlo poskytovat m²stn²m ¼ŚadŢm systematick® informace o existenci 

koncepce integrace cizincŢ. Motivac² pro jednotliv® mŊstsk® ļ§sti by mŊly bĨt 

dosavadn² ¼spŊchy koncepce v praxi i metodick§ podpora pŚi zakomponov§n² priorit 

koncepce do vlastn²ch strategickĨch materi§lŢ. 

3. MŊsto by mŊlo jasnŊ zdŢraznit dŢleģitost pozice integraļn²ho experta na ¼rovni 

mŊstskĨch ļ§st². Tato pozice, jej² role a kompetence by mŊly bĨt jasnŊ definov§ny.   

4. Monitorovac² a evaluaļn² syst®m implementace koncepce by se mŊl st§t souļ§st² 

samotn®ho dokumentu, vļetnŊ rozumnĨch c²lŢ, kterĨch by mŊlo bĨt dosaģeno 

v prŢbŊhu jednotlivĨch obdob² akļn²ch pl§nŢ.  

 

4. VĨzva: ZaŚadit ñopomenut§ò t®mata ï zamŊstnanost a zdravotn² p®ļi -  mezi 

priority mŊsta 

 

Existuj² dŢleģit§ t®mata tĨkaj²c² se integrace CTZ, kterĨmi se souļasn§ koncepce nezabĨv§, 

jako napŚ. zamŊstnanost ļi zdravotn² p®ļe. Je to pŚedevġ²m proto, ģe za tyto oblasti jsou 

prim§rnŊ zodpovŊdn§ pŚ²sluġn§ ministerstva a mŊsto tak m§ limitovan® moģnosti ovlivnit 

jejich nastaven². MŊsto ale mŢģe urļitĨm zpŢsobem pŚispŊt ke zlepġen² ļasto nepŚ²jemnĨch 

situac² souvisej²c²ch s touto problematikou (napŚ. spolupr§ce se zamŊstnavateli za ¼ļelem 

zajiġtŊn² lepġ² integrace zamŊstnancŢ z Śad CTZ, pomoc s hled§n²m l®kaŚŢ pro CTZ, apod.). 

 

Doporuļen²: 

1. ZamŊstnanost: Je zapotŚeb², aby mŊsto zmapovalo situaci v oblasti zamŊstn§v§n² 

cizincŢ v Praze a zah§jilo spolupr§ci se zainteresovanĨmi akt®ry, vļetnŊ 

zamŊstnavatelŢ. MŊsto by mŊlo usnadnit a pŚispŊt k propojen² kontaktŢ a vz§jemn® 
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spolupr§ci mezi jednotlivĨmi akt®ry tak, aby byla pŚ²tomnost pracuj²c²ch CTZ 

pŚ²nosn§ pro vġechny strany.  

2. Zdravotn² p®ļe: MŊsto Praha je zŚizovatelem mnoha zdravotnickĨch zaŚ²zen² (napŚ. 

poliklinik).  Je zapotŚeb² zmapovat a monitorovat praxi v tŊchto zdravotnickĨch 

zaŚ²zen²ch zŚ²zenĨch HMP a zajistit informovanost o dostupnosti a opr§vnŊnosti 

vyuģit² sluģeb pro CTZ smŊrem k CTZ i jednotlivĨm zaŚ²zen²m. 

 

5. VĨzva: Velmi limitovan§ dostupnost bydlen² pro ctz 

  

Praha byla v ned§vnĨch letech svŊdkem znaļn®ho populaļn²ho rŢstu. Dostupn® bydlen² nejen 

pro CTZ, ale pro celou spoleļnost, je ale v souļasn® chv²li znaļnŊ limitovan®. Jedn²m z 

dŢvodŢ je pomalĨ proces vĨstavby novĨch bytŢ a domŢ, jelikoģ realizace developersk®ho 

projektu v Praze ļasto trv§ i nŊkolik let. Situace d§le komplikuj² sloģit® z§kony i 

komplikovanĨ rozhodovac² proces mŊstskĨch ¼ŚadŢ. DŢsledkem toho rostou developerŢm 

n§klady. Proto se mnoho firem radŊji rozhodne pro stavbu kancel§ŚskĨch prostor (sp²ġe neģ 

obytnĨch domŢ ļi bytŢ), kter§ jim zajist² rychlejġ² zhodnocen² jejich investice. Vysok§ 

popt§vka po bydlen² vĨraznŊ pŚisp²v§ ke znaļn®mu zvĨġen² cen n§jmŢ v hlavn²m mŊstŊ. Na 

jedn® stranŊ Ministerstvo pr§ce a soci§ln²ch vŊc² vytvoŚilo urļitou politiku soci§ln²ho bydlen², 

kter§ ud§v§ spr§vnĨ smŊr, definuje tuto problematiku a nastavuje jej² obecnĨ r§mec; 

iniciovalo tak® nŊkolik projektŢ soci§ln²ho bydlen², tak aby z²skalo zkuġenosti z praxe. Na 

druh® stranŊ ale existuje nedostatek systematickĨch a dlouhodobĨch opatŚen², a to jak na 

n§rodn², tak  na lok§ln² ¼rovni. Je nezbytn® se t²mto t®matem v§ģnŊ zabĨvat na obou ¼rovn²ch 

a uskuteļnit konkr®tn² kroky ke zlepġen² celkov® situace.  

 

Doporuļen²: 

1. MŊsto by mŊlo sb²rat a dŢslednŊ analyzovat pŚ²klady dobr® praxe z Ļesk® republiky a 

inspirovat se aktivn²m zapojen²m mŊst a mŊstskĨch ļ§st² do Śeġen² probl®mu 

(ne)dostupn®ho bydlen². DobrĨm pŚ²kladem je napŚ. mŊsto Brno ļi mŊstsk§ ļ§st Praha 

7, kter® vytvoŚily funkļn² strategii a naġly zpŢsoby jak zvĨġit dostupnost soci§ln²ho 

bydlen² nejen pro Ļechy (vļetnŊ romsk® populace), ale tak® pro migranty.  

2. MŊsto by mŊlo systematicky podporovat zvyġov§n² kapacit soci§ln² bydlen², kter® by 

spoļ²valo napŚ. v opatŚen²ch pŚi vĨstavbŊ developerskĨch projektŢ. Urļit® procento 

novŊ postavenĨch bytŢ by mŊlo automaticky pŚipadnout hl. m. Praze, kter® by takto 

z²skan® byty mohlo vyuģ²t k ¼ļelŢm soci§ln²ho bydlen². V kontextu integrace CTZ je 

z§roveŔ dŢleģit®, aby i CTZ mŊli na tyto byty n§rok.   

3. MŊsto by mŊlo iniciovat ġirġ² spolupr§ci s Agenturou pro soci§ln² zaļleŔov§n², kter§ 

m§ znaļnou zkuġenost s t®matem dostupn®ho bydlen².  
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6. VĨzva: Zahrnout ctz do dlouhodobĨch strategi² a pl§nŢ poskytov§n² soci§ln²ch 

sluģeb 

 

Struktura a forma poskytov§n² soci§ln²ch sluģeb je definovan§ v z§konŊ ļ. 108/2006 Sb. O 

soci§ln²ch sluģb§ch. Existuje mnoho strategickĨch materi§lŢ, kter® se zabĨvaj² poskytov§n²m 

a rozvojem soci§ln²ch sluģeb na n§rodn² i lok§ln² ¼rovni. PŚ²stup CTZ ke sluģb§m je ale 

nekonzistentn², jelikoģ se odv²j² od leg§ln²ho statutu jednotlivĨch migrantŢ.  

Doporuļn²: 

1. CTZ by mŊli bĨt jednou z c²lovĨch skupin poskytov§n² soci§ln²ch sluģeb hl. m. Praha; 

mŊlo by jim bĨt vŊnov§no v²ce pozornosti pŚi vytv§Śen² strategickĨch materi§lŢ ï 

napŚ. stŚednŊdobĨ pl§n rozvoje soci§ln²ch sluģeb, jakoģto nejdŢleģitŊjġ² dokument v 

t®to oblasti na region§ln² ¼rovni, se CTZ a jejich potŚebami vŢbec nezbĨv§.  

2. CTZ by mŊli bĨt definov§ni jako jedna ze zranitelnĨch skupin osob pŚi pl§nov§n² 

preventivn²ch opatŚen². StejnŊ jako napŚ. drogovŊ z§visl² ļi bezdomovci se totiģ 

mohou dostat do podobnŊ zranitelnĨch situac², ve kterĨch budou potŚebovat 

pŚ²sluġnou pomoc.  

 

7. VĨzva: N²zk§ obļansk§ angaģovanost migrantŢ 

 

Zapojen² CTZ vģdy z§vis² na dvou hlavn²ch faktorech: existuj²c² moģnosti na stranŊ jedn® a 

motivace a vlastn² zapojen² se na stranŊ druh®. Vzhledem k tomu, ģe politick§ angaģovanost 

(ve smyslu pr§va volit a bĨt volen) nen² CTZ dostupn§, nab²z² se v kontextu CTZ sp²ġe 

obļansk§ a komunitn² angaģovanost, pŚ²padnŊ zapojen² se do poradn²ch procesŢ (tvorba 

politiky na lok§ln² ¼rovni). CTZ se obecnŊ angaģuj² ve velmi omezen® m²Śe, a to hlavnŊ 

z dŢvodu chybŊj²c² kapacity i ļasto neexistuj²c²ch/nejasnĨch moģnost²/nab²dky ze strany 

jednotlivĨch instituc² a organizac². 

Doporuļen²: 

1. MŊsto/mŊstsk® ļ§sti by mŊly projevit jasnĨ z§jem o n§zor a souļinnosti CTZ pŚi 

rozliļnĨch procesech, aktivit§ch a akc²ch. CTZ totiģ ļasto nejsou zvykl² obļansky se 

angaģovat, nevŊd², do ļeho se mohou zapojit ļi jestli je jejich zapojen² vŢbec v²t§no. 

Pozv§nky na chystan® akce ve v²ce jazykovĨch mutac²ch jsou jedn²m ze zpŢsobŢ, jak 

oslovit lid² se z§jmem a zvĨġit jejich zapojen² do spoleļnosti.   

2. C²len§ komunikace s komunitou CTZ mŢģe bĨt znaļnĨm motivaļn²m faktorem. CTZ 

se ļasto neangaģuj², jelikoģ neznaj² pŚ²sluġn® mechanismy, pŚ²padnŊ si neuvŊdomuj² 

dŢvody k zapojen² se. PŚ²tomnost komunitn²ho ļi interkulturn²ho pracovn²ka, kterĨ by 

CTZ vysvŊtlil, ģe obļansk§ angaģovanost a zapojen² se do spoleļnosti (na mnoha 

rŢznĨch ¼rovn²ch) mŢģe pŚin®st pozitivn² zmŊnu, mŢģe zvĨġit ochotu CTZ se v²ce 

angaģovat.  
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3. Dalġ²m dŢvodem pasivity ze strany CTZ mŢģe bĨt jejich pocit, ģe se jich dan§ 

problematika netĨk§. VytvoŚen² bezpeļn®ho prostoru pro podnŊty a koment§Śe CTZ 

mŢģe slouģit jako dalġ² n§stroj zvĨġen² motivace CTZ k angaģovanosti. K tomuto 

¼ļelu by mohl bĨt vyuģit napŚ. jiģ existuj²c² webovĨ port§l mŊsta 

www.metropolevsech.cz.  

 

8. VĨzva:  Podpora interkulturn² otevŚenosti veŚejnĨch instituc² 

Jednou z nejvŊtġ²ch vĨzev, kter® CTZ ļel² ve sv®m kaģdodenn²m ģivotŊ, je potĨk§n² se s 

¼Śady a rŢznĨmi institucemi. Existuje mnoģstv² faktorŢ, kter® komplikuj² styk CTZ s ¼Śady: 

jazykov§ a kulturn² bari®ra, neznalost ļesk®ho syst®mu, neinformovanost ze strany ¼ŚadŢ o 

sluģb§ch, jeģ maj² CTZ n§rok vyuģ²vat, atd. 

Doporuļen²: 

1. MŊsto by mŊlo podpoŚit pŚ²tomnost interkulturn²ch pracovn²kŢ na mŊstskĨch ¼Śadech 

a dalġ²ch instituc²ch, kter® poskytuj² sluģby CTZ. 

2. MŊsto by mŊlo zajistit pravideln® poskytov§n² vzdŊl§vac²ch modulŢ v oblasti 

interkulturn²ch kompetenc² pro pracovn²ky ¼ŚadŢ a st§tn²ch instituc² pracuj²c²ch s 

CTZ. 

3. MŊsto by mŊlo poskytnout mŊstskĨm ¼ŚadŢm a dalġ²m instituc²m metodickou 

podporu. Pr§ce zamŊstnancŢ veŚejnĨch instituc² je ļasto pŚ²snŊ regulov§na. 

Zakomponov§n² z§kladn²ch krokŢ jak pŚistupovat k CZT a jak s nimi pracovat do 

vnitŚn²ch pŚedpisŢ ¼ŚadŢ by mohlo pŚispŊt k pozitivn² zmŊnŊ.  

 

9- VĨzva: ChybŊj²c² komplexn² preventivn² (integraļn²) projekty/opatŚen² 

 

PŚestoģe mŊsto Praha i nŊkter® mŊstsk® ļ§sti implementovaly do praxe urļit§ integraļn² 

opatŚen², vŊtġina akt®rŢ zaļne vŊnovat pozornost t®matu integrace aģ ve chv²li, kdy nastane 

nŊjakĨ probl®m, m²sto toho, aby se zamŊŚili na prevenci vzniku problematickĨch situac². 

Proto je zapotŚeb² zamŊŚit se na rozvoj dlouhodobĨch preventivn²ch opatŚen² tak, aby se 

nemuselo spol®hat pouze na urgentn² Śeġen², na kter® mŢģe bĨt v nŊkterĨch pŚ²padech pŚ²liġ 

pozdŊ.  

Doporuļen²: 

1. MŊsto by mŊlo vytv§Śet kvalitn² demografick® studie za ¼ļelem lepġ²ho pl§nov§n², 

tvorby a implementace potŚebnĨch krokŢ a sluģeb (napŚ. vĨvoj poļtu dŊt², vļetnŊ dŊt² 

migrantŢ pŚi pl§nov§n² kapacit ġkol/ġkolek apod.). 

2. MŊsto a jeho pŚedstavitel® by mŊli zaujmout jasnĨ postoj k pŚ²tomnosti CTZ v Praze, 

kterĨ by byl reflektov§n ve strategickĨch dokumentech mŊsta a kterĨ by se z§roveŔ 

odrazil do fungov§n² veŚejnĨch ¼ŚadŢ ļi instituc² (tzv. hate-free pŚ²stup). 

  

http://www.metropolevsech.cz/
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10. VĨzva: Pokojn® souģit² je naruġov§no xenofobi² ve veŚejn®m postoru 

 

V dŢsledku tzv. uprchlick® krize z roku 2015/16 zaznamenala Praha zvĨġenĨ vĨskyt 

xenofobie a rasismu a s nimi souvisej²c² nen§vistn® projevy a zloļiny z nen§visti m²Śen® proti 

cizincŢm ģij²c²m ve mŊstŊ (navzdory tomu, ģe Ļesk§ republika celkovŊ pŚijala velmi  n²zkĨ 

poļet uprchl²kŢ ve srovn§n² s dalġ²mi EU zemŊmi). VŊtġinŊ lid² chyb² objektivn² informace a 

znalosti o migraci a nejsou schopni rozliġit mezi jednotlivĨmi kategoriemi migrantŢ, kteŚ² zde 

ģij². V dŢsledku toho se mnoho migrantŢ, kteŚ² ģij² v Praze bez vŊtġ²ch probl®mŢ jiģ cel® roky, 

stalo terļem incidentŢ s xenofobn²m ļi rasistickĨm podtextem. S rostouc²m poļtem cizincŢ 

ģij²c²ch v Praze je proto zcela z§sadn² pŚijmout specifick§ preventivn² opatŚen² a zlepġit 

vz§jemn® vztahy tak, aby bylo zajiġtŊno poklidn® souģit².  

Doporuļen²: 

1. MŊsto by mŊlo zaujmout jasnĨ postoj k projevŢm xenofobie a rasismu a rychle a 

adekv§tnŊ reagovat na vĨskyt nen§vistnĨch projevŢ a zloļinŢ z nen§visti, kter® se dŊj² 

ve mŊstŊ (napŚ. verb§ln²/fyzick® ¼toky v MHD apod.) tak, aby jasnŊ demonstrovalo 

nepŚijatelnost a zavrģen²hodnost takov®ho chov§n².  

2. Je zapotŚeb² kontinu§ln²ho vzdŊl§v§n² zamŊstnancŢ mŊstskĨch ¼ŚadŢ, policie, ġkol a 

dalġ²ch pŚ²spŊvkovĨch organizac² jako prevence neģ§douc²ho chov§n² vŢļi cizincŢm v 

dŢsledku nedostateļn® informovanosti a povŊdom² o t®matu migrace a integrace. 

3. MŊsto by mŊlo podporovat ļinnost organizac² h§j²c²ch pr§va utlaļovanĨch a obŊt² 

nen§vistnĨch projevŢ a zloļinŢ z nen§visti a propagovat pr§ci tŊchto organizac² tak, 

aby cizinci vŊdŊli o jejich existenci a sluģb§ch, kter® poskytuj². .  

4. MŊsto by mŊlo realizovat tzv. ñhate-freeò kampaŔ zamŊŚenou na prevenci xenofobie 

v Praze. KampaŔ by napŚ. mohla bĨt zamŊŚena na propagaci tzv. lok§ln² pŚ²sluġnosti 

(napŚ. v r§mci urļit® mŊstsk® ļ§sti/ļtvrti), jelikoģ se jedn§ o dŢleģitou a sd²lenou 

souļ§st identity lid² napŚ²ļ kulturn²mi rozd²ly. Aby kampaŔ zas§hla co nejv²ce lid², 

doporuļuje se vyuģit² soci§ln²ch m®di² a zn§mĨch ñyoutuberŢò a ñinfluencerŢò, kteŚ² 

maj² na veŚejnost znaļnĨ vliv.  

 

11. VĨzva: Nnegativn² vyobrazen² t®matu migrace v m®di²ch, negativn² politickĨ 

diskurs 

 

Xenofobie ve veŚejn®m prostoru je do znaļn® m²ry ovlivnŊn§ a podm²nŊn§ silnĨm anti-

imigraļn²m medi§ln²m a politickĨm diskursem. Proto je dŢleģit® vyvaģovat je alternativn²m 

diskursem, za ¼ļelem zmŊny negativn²ch postojŢ vŢļi cizincŢm a zvĨġen² informovanosti 

veŚejnosti o pŚ²tomnosti cizincŢ v Praze a pozitivn²m a nenahraditeln®m pŚ²nosu, kterĨ pro 

ļeskou spoleļnost pŚedstavuj².  
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Doporuļen²: 

1. MŊsto by mŊlo financovat medi§ln² projekty za ¼ļelem poskytov§n² objektivn²ch 

informac² o migraci a medializaci pŚ²bŊhŢ ¼spŊġn® integrace a pŚ²nosŢ migrantŢ pro 

spoleļnost. Samotn® mŊsto by mŊlo tyto pŚ²bŊhy propagovat pomoc² svĨch ofici§ln²ch 

komunikaļn²ch kan§lŢ. 

2. Je zapotŚeb² vyv²jet tlak na zodpovŊdnĨ pŚ²stup politick® reprezentace, jehoģ 

pŚedpokladem je dostateļn§ znalost t®matu. Proto by se mŊl kl§st dŢraz na pravideln® 

zvyġov§n² informovanosti politikŢ, napŚ. pomoc² tzv. infosheets/factsheets, kter® by 

struļnŊ, jasnŊ a pŚehlednŊ shrnovaly relevantn² informace o dan®m t®matu.  

 

12. VĨzva:  Riziko vzniku izolovanĨch oblast² v r§mci mŊsta (oblast² ñodkoupenĨchò 

cizinci) 

  

V Praze existuj² oblasti, kam se stŊhuje st§le vŊtġ² poļet cizincŢ, v dŢsledku ļehoģ se mŊn² 

m²stn² prostŚed² a infrastruktura. To potom zvyġuje tendenci ļeskĨch obyvatel tŊchto ļtvrt² se 

odstŊhov§vat, jelikoģ ztr§c² pocit, ģe jsou zde Ădomaò. Proto by mŊlo mŊsto implementovat 

preventivn² opatŚen², jeģ by zamezila vzniku takto izolovanĨch oblast², kter® by mohly 

potenci§lnŊ v®st ke vzniku ghett ļi tzv. ñno-go z·nò, kter® jsou zn§m® z jinĨch EU zem² a 

mŊst.  

Doporuļen²: 

1. MŊsto by mŊlo realizovat a vyuģ²vat kvalitn² demografick® studie na ¼zem² cel® Prahy 

jako preventivn² n§stroj zamezen² vzniku izolovanĨch oblast² a pŚ²padnĨch 

negativn²ch jevŢ s t²m souvisej²c²ch. Takov® studie mohou pomoci identifikovat 

(potenci§lnŊ) kritick® oblasti a napl§novat potŚebn® kroky v dostateļn®m pŚedstihu. 

2. MŊsto by mŊlo realizovat ļi podporovat kvalitn² ter®nn² pr§ci za ¼ļelem mapov§n² 

situace v jednotlivĨch mŊstskĨch ļ§stech. Ter®nn² pracovn²ci by se mŊli zamŊŚit na 

informov§n² novŊ pŚ²choz²ch cizincŢ, i tŊch, kteŚ² jiģ v Praze delġ² dobu ģij², o 

dostupnĨch sluģb§ch (poskytovanĨch mŊstem a neziskovĨm sektorem) tak, aby se 

pŚedeġlo jejich ñnezdrav®ò z§vislosti na vlastn²ch komunit§ch a (ļasto pochybnĨch) 

prostŚedn²c²ch, kteŚ² mŢģou pŚisp²vat k jejich izolaci od vŊtġinov® spoleļnosti.  

 

13. VĨzva: VzdŊl§v§n² dŊt² migrantŢ: negativn² vn²m§n² n§rŢstu poļtu dŊt² cizincŢ 

na ġkol§ch a potŚeba se jim vŊnovat ñna ¼korò ļeskĨch dŊt² 

 

S rostouc²m poļtem cizincŢ ģij²c²ch v Praze se zvyġuje i poļet dŊt² s odliġnĨm mateŚskĨm 

jazykem v ļeskĨch ġkol§ch. To pŚedstavuje specifick® vĨzvy, kter® si ģ§daj² adekv§tn² 

opatŚen² vedouc² k zajiġtŊn² bezprobl®mov®ho zaļlenŊn² dŊt² do ļesk®ho vzdŊl§vac²ho 

syst®mu (napŚ. extra hodiny ļesk®ho jazyka, asistence interkulturn²ch pracovn²kŢ, atd.). 

NŊkteŚ² ļeġt² rodiļe ale vn²maj² poskytov§n² tŊchto sluģeb dŊtem cizincŢ negativnŊ, jelikoģ se 
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boj², ģe jsou jim poskytov§ny na ¼kor ļeskĨch dŊt² a neuvŊdomuj² si potenci§ln² pŚ²nos 

(edukaļn² i jinĨ), kterĨ pŚ²tomnost dŊt² cizincŢ mŢģe pro ļesk® dŊti m²t.  

Doporuļen²: 

1. Toto t®ma a s n²m souvisej²c² problematika by mŊla bĨt adekv§tnŊ komunikov§na a 

podporov§na na mnoha ¼rovn²ch:  

¶ mŊsto (magistr§t/mŊstsk® ļ§sti) ï ġkoly (zvyġov§n² povŊdom² o t®matu, 

poskytov§n²/zajiġŠov§n² potŚebnĨch sluģeb) 

¶ Śeditel® ġkol ï uļitel® (zvyġov§n² povŊdom² o problematice a dostupnĨch 

sluģb§ch) 

¶ ġkola (Śeditel, uļitel®) ï rodiļe (ļeġt² rodiļe by mŊli bĨt l®pe informov§ni o 

situaci dŊt² s odliġnĨm mateŚskĨm jazykem tak, aby l®pe porozumŊli 

potŚebnosti poskytovanĨch sluģeb i potenci§ln²mu pŚ²nosu pŚ²tomnosti dŊt² 

cizincŢ pro ļesk® dŊti) 

2. DŢraz by mŊl bĨt kladen na mimo-ġkoln² aktivity pro dŊti se zapojen²m rodiļŢ, kter® 

vytv§Śej² prostor pro setk§n² rodiļŢ dŊt², zlepġen² vz§jemnĨch vztahŢ a prohlouben² 

vz§jemn®ho porozumŊn².  

3. MŊsto by mŊlo podpoŚit vznik pozice koordin§tora integrace na jednotlivĨch ġkol§ch, 

kterĨ by mŊl dostateļnou kapacitu vŊnovat se prevenci i adekv§tn²mu Śeġen² 

pŚ²padnĨch probl®mŢ souvisej²c²ch s pŚ²tomnost² dŊt² s OMJ ve ġkol§ch a jejich 

integrac². 

4. MŊsto by mŊlo metodicky a person§lnŊ pos²lit kapacity pedagogicko-psychologickĨch 

poraden a speci§lnŊ-pedagogickĨch center a zvĨġit jejich schopnost pracovat s ģ§ky s 

odliġnĨm mateŚskĨm jazykem.   

 


